
 
 
 
 
 
 
 
 

 

उǄ िशƗा िवभाग, छ.ग.शासन  Ȫारा संभाग 
ˑरीय ऑनलाइन कƗाओ के िलए 

 HECG ONLINE APP  
को मोबाइल पर डाऊनलोड करने  

और कƗाओ से  जुड़ने के िलए िनदőिशका
 

 

 

Ɨेũीय कायाŊलय 

दुगŊ संभाग 

उǄ िशƗा िवभाग, छȅीसगढ़ शासन 
 
 



 

HECG online app मोबाइल पर कै से डाऊन लोड 
करŐ  

 

 

सवŊŮथम अपने मोबाइल मŐ  Play  
store 

सचŊ  करे 
 
Play store को टच करे 

 
 

 

ɘे ːोर ओपन  करने  पर  सचŊ   बॉƛ मŐ 

hecgonline टाइप करŐ  तो इस तरफ की 

ˌीन िदखेगी 
 

जहाँ  इस तरह HECG 
  Online Department 

of Higher Ed.. िदखे 

उसे टच करे 

  



Open को टच  करŐ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Install को टच करे 



िजला - दुगŊ, राजनांदगाव , बालोद , 

बेमेतरा , कवधाŊ , नारायणपुर एवं 

कांकेर के िवȨाथŎ Durg Division 

के िवकʙ का चयन करे एवं 

SUBMIT को टच करे। 

यहाँ आपको आबंिटत  पासवडŊ 

को टाइप करे और  लॉिगन को 

टच करे 

                                                                                                जब आपके मोबाइल मŐ अɔ ओपेन होने पर इस 
                                                                                                तरह की ˌीन िदखाई देगी   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
            अब log in करने और कƗा को जॉइन करने की ŮिŢया 
 
 
 
 
 
 

यहाँ आपको आबंिटत    

USERNAME को टाइप करे 

 
 
 
 
 
 
 
    लॉग इन के दौरान  फोटो, मीिडया  फोन कॉल मैनेज करने की अनुमित  के मैसेज आये  तो ALLOW करे 

 
 
 
 
 



ˌीन  मŐ बाई ओर ऊपर यहाँ टच 

करे 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Live Class के िवकʙ को टच 

करŐ  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

आप जब लॉिगन  करŐ गे उस समय 

यिद कोई कƗा ऑनलाइन चल 

रही होगी तो केवल उस कƗा के 

सामने ही  Join Class का िवकʙ  

िदखेगा उसे टच  करŐ  
 
 
 
 
 
 
 

 

Ƒास जॉइन की ŮिŢया मŐ यिद इस 

तरह ˌीन  मŐ अँधेरा हो जाय और 

नीचे टेƜ  माइक, फोन, कैमरा का 

Ůतीक िदखे तो न घबराए और ये 

िवकʙ  भी ACTIVE नही ंरहते, 

नेटकŊ व जुडने की ŮतीƗा करŐ . घर मŐ 

जहाँ  नेटकŊ व कनैƃ आसानी से 

होता है जैसे आाँगन, छत 

आिद वहां जाएँ 



 

यिद इस तरह का मैसेज आये तो 
Rejoin now  को  टच   कर  देखे   

यिद  यह  वकŊ ʙ एİƃव  न हो तो 

भी इंतजार  करे। 

घर  मŐ  जहाँ   नेटवकŊ  कनैƃ  
आसानी  से होता  है  जैसे आँगन  
छत  आिद  वहां जाये 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 कƗा मŐ जुडते ही  इस तरह की 

ˌीन िदखाई देगी िजसमे  कƗा मŐ 

उपİ̾थत  िवȨािथŊयो ं और िशƗक 

का नाम िदखता रहेगा । िशƗक 

का नाम मालूम हो तो उसे सचŊ 

करने के िलए ˌीन को टच  कर 

ऊपर िनचे ˌॉल  करे िकसी  एक 

बॉƛ मŐ िशƗक िदखŐगे और 

आवाज  भी आएगी 



 

 

नोट: Ůȑेक मोबाइल मŐ software/ app के DISPLAY  मŐ थोड़ा बŠत पįरवतŊन  होता है। िकसी  

भी तरह की सम˟ा  होने पर अपने महािवȨालय  के Ůभारी को उससे अवगत  कराए या िफर  

hecgonline के संपकŊ   फोन नंबर  07225967063, 7225967094 पर संपकŊ   करŐ ।  

  

धɊवाद 

 

 

 

इन िवकʙ मŐ Show on stage 
के िवकʙ  को टच  करे तो पुरे 
ˌीन  मŐ कƗा लेने वाले  
िशƗक/ बोडŊ  िदखŐगे। आवाज़  
भी आती रहेगी। 

िजस  बॉƛ मŐ िशƗक/बोडŊ  िदखŐगे, 

उस बॉƛ को थोड़ा देर टच  (Ůेस) कर 

रखे, नीचे  के िवकʙ खुल जायŐगे । 

ȯान से देखे  इस बॉƛ मŐ बाई ओर 

ऊपर ˙ीकर  का छोटा Ůतीक िदखता 

रहेगा अɊ बॉƛ मŐ नही ं िदखता। 


